FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior | Universitatea ,,Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Facultatea de Geografie

1.3 Departamentul

Geografie Umana si Turism

1.4 Domeniul de studii Geografie

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii/Calificarea Amenajare si dezvoltare turistica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Strategii, politici si modele de amenajare turistica

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Dezsi Stefan

2.3 Titularul activitatilor de seminar Prof. univ. dr. Dezsi Stefan

2.4 Anul de I | 2.5 Semestrul | Tx | 20 Tipulde g | %/ Regimul DOb
studiu evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptamana 4 | din care: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de 56 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator | 28
invatamant
Distributia fondului de timp ore
Pregétire pentru examen 35
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe internet si pe teren 30
Pregétire eseuri si prezentari prin munca in echipa 22
Tutoriat 5
Examinari 4
Alte activitati:
3.7 Total ore studiu individual 96
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numarul total de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de
curriculum

Cunostintele Tnsugite prin parcurgerea si aprofundare continuturilor predate in
cadrul altor discipline parcurse in semestrele anterioare la nivel licenta
(Geografia turismului, Prospectare turistica, Planificare turisticd, Amenajare
turisticd) nu sunt obligatorii, Insa faciliteaza intelegerea si sporeste accesibilitatea
temelor propuse, iar in subsidiar, cursantii isi vor consolida baza conceptuala
operationald prin activarea si valorificarea fondului de cunostinte dobandite
anterior.

4.2 de
competente

Continuitatea valorificarii aplicative a cunostintelor dobandite vor permite o
parcurgere graduald a capitolelor, in strdnsd relatie cu tematica disciplinelor
anterior studiate

Competente transversale privind aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa
multidisciplinard, atitudine eticd fatd de grup, respect fatd de diversitate si
multiculturalitate, acceptare a diversitatii de opinie; aplicare a strategiilor de
munca eficientd si responsabild, pe baza principiilor, normelor si a valorilor
codului de eticd profesionald; abilitatea de a comunica si de a asimila informatia
de specialitate




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a e Sald dotatd cu calculator/laptop, videoproiector si software adecvat

cursului

(Microsoft Office: Word, Excel si PowerPoint, programe de vizualizare
a imaginilor si filmelor documentare de specialitate) sau laptop si
conexiune la Internet (platforma Microsoft Teams functionald).

5.2 de desfasurare a e Sala de curs echipatd cu calculator/laptop, conexiune la Internet,
seminarului/laboratorului | videoproiector i software adecvat (Microsoft Office: Word, Excel si

PowerPoint) sau laptop si conexiune la Internet (platforma Microsoft
Teams functionald).

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

C2. Identificarea, analiza si interpretarea Intregului set de date si informatii specifice in
vederea orientérii optime a dezvoltarii turismului din teritoriile pretabile amenajarii
turistice

C2.1 Utilizarea bazelor de date, a literaturii de specialitate, a informatiei din mediul
virtual (internet) pentru identificarea unor solutii si/sau informatii suplimentare

C2.2. Know-how 1in vederea asigurdrii consultantei si asistentei profesionale de
specialitate in diferite contexte si areale geografice C3. Prelucrarea datelor obtinute in
cadrul demersurilor de birou si de teren, analiza si interpretarea rezultatelor

C4. Folosirea metdelor si tehnicilor specifice (inclusiv TIC) pentru prelucrarea
informatiilor si analiza lor in functie de scopul propus

C5. Argumentarea solutiilor pe baza coroborarii informatiilor prelevate din diferite surse,
cu caracter didactic, stiintific si de popularizare din domeniul geografiei si a geografiei
turismului

C5.1 Elaborarea de lucrari i prezentdri, argumentarea logica a problemelor si solutiilor
identificate si propuse in fata unui public avizat

Competente transversale

CT1. Aplicarea strategiilor de lucru eficiente si responsabile, pe baza principiilor,
normelor si a valorilor codului de etica profesionala

CT2. Dezvoltarea si splicarea tehnicilor de lucru eficientd in cadrul echipelor inter- si
multidisciplinare, prin abordarea integratd a elementelor si structurilor teritoriale si
aprofundarea procedeelor de cercetare operationald, atitudine etica fata de grup, respect
fata de diversitate si multiculturalitate; acceptarea diversitatii de opinie.

CT3. Dezvoltarea gandirii critice, a capacitatii de analiza si de evaluare a optiunilor,
argumentarii recomandarilor si ludrii unor decizii optime si sustenabile

CT3. Dezvoltarea abilitatilor de a selecta informatiile relevante din surse clasice si din
mediul digital, de a le prelucra si de a expune rezultatele cercetarii

CT4. Autoevaluarea nevoii de formare profesionald continud in scopul insertiei si
adaptabilitatii la cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul | Cursul 1si propune furnizarea fundamentelor conceptuale, metodologice si

general al
disciplinei

operationale necesare conceperii si elaborarii strategiilor de amenajare turistica prin
instrumente de prospectare, planificare, management strategic si marketing
coordonat, perceperea corectd a succesiunii logice a fenomenelor observate in
teritoriu, realizarea unor corelatiile logice, trecute prin filtrul discernamantului
stiintific care permit identificarea unor solutii coerente si corect elaborate, bazate
pe argumente logice, desprinse din realitatile terenului si a necesitatilor sociale
fidel inregistrate

7.2 Obiectele | Obiectivele practice-aplicative ale cursului vizeaza:

specifice

e fixarea notiunilor fundamentale privind definirea, tipologia, structura si
functionalitatea elemente-cheie pentru dezvoltarea turismului intr-un teritoriu de
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referinta;

o fixarea rolului elementelor-cheie si a importantei cunoasterii implicatiilor
elemente-cheie in toate sferele turismului;

e formarea unor deprinderi practice privind identificarea, analiza, interpretarea si
reprezentarea datelor si informatiilor cu implicatii teritoriale si aplicarea valorilor de
referinta 1n turism, la diferite scari teritoriale de abordare, n toatd complexitatea
conferitd de modul de combinare si interactiune in timp §i spatiu al intregii game
de elemente implicate in fenomenul si activitatea de turism

e insusirea metodelor de analiza a indicatorilor care permit evaluarea valorii
turistice a resuselor atractive din teritoriile de referinta, pretabile valorificarii
turistice prin intermediul diferitelor tipuri si forme de turism, obligatorii pentru
orice viitor specialist in conceperea si elaborarea strategiilor si politici de
amenajare turistica vizand teritorii de extensiune, complexitate si rang taxonomic
diferite;

e cunoasterea tehnicilor de evaluare a valorii atractive care alcatuiesc oferta
turistica primara si secundara (derivatd) grupata Intr-un teritoriu in concordanta cu
scopul urmarit (elaborarea stratagiilor de dezvoltarea si amenajare turistica a unei
potentiale destinatii) si eficienta aplicativa;

¢ identificarea elementelor operationale si componentelor specifice, elaborarea si
aplicarea strategiilor optime de dezvoltare turistica functionald, eficienta si
responsabila, pe baza principiilor, normelor si a valorilor turismului durabil, utila
tuturor celor care doresc sa initieze activitati productive n domeniul turismului

e sintetizarea cunostintelor teoretice dobandite la curs si aplicarea acestora in
realitatea curentd prin studii de caz si aplicatii practice, discutii libere pe diferite
teme/studii cu subiect prestabilit

e claborarea unui strategii de amenajare turisticd calat pe o unitate teritorialad
complexa, care releva veleitati pentru afirmarea turisului, prin utilizarea corecta a
algoritmilor de analiza, corelare, interpretare si prezentare a informatiilor
referitoare la sistemul turistic vizat, urmarind sintetizarea cunostintelor teoretice
dobandite la curs si aplicarea concretd a acestora la studii de caz din realitatea
prezenta

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Cadrul teoretic pentru demersurile
geografico-turistice vizand  politicile,
planificarea strategica, conceperea si modelelor
de valorificare si amenajare eficienta,
functionala si durabild a patrimoniului turistic -
continut si  semnificatie, rol, importanta,
evolutie,  concept,  principii, tipologie,
metodologie

2. Categorii de amenajari si mecanismele de
elaborarea strategiilor de dezvoltare teritoriale
de dezvoltare a turismului; Sisteme europene de
amenajare si planificare teritoriald a spatiilor

expunerea interactiva,
descriere, explicatie didactica,

conversatie, problematizarea,

4 ore

4 ore




turistice; politica de coeziune teritoriald si
politicile regionale dezvoltare a turismului in
profil teritorial. Studii de caz din Romania si din
lume

Politici si strategii locale de amenajare si
dezvoltare turistica in Romania; analize SWOT
si analize-diagnostic teritorial. Obiectivele
majore ale Planului Amenajare Teritoriului
National si a strategiilor de dezvoltare turistica a
Romaniei si a celor elaborate la diferite niveluri
de extensiune teritoriala, grad de complexitate,
rang taxonomic (Strategia nationala pentru
dezvoltarea turismului, Strategia nationala
pentrudezvoltarea-durabila a Roméniei 2030,
strategii de dezvoltare a turismului, la nivelul
regiunilor de dezvoltare, la nivel judetean GAL,
UAT, etc.) - concordante si discordante
teritoriale turistice.

Strategii, politici de amenajare turistica a
resurselor atractive ale ofertei primare
(naturale si antropice) si secundare/derivate
(a bazei materiale, dotarilor auxiliare) din
spatiul montan, litoral, balnear, urban si
periurban, rural, din areale protejate si cu
destinatii speciale — caracteristici, tipologie,
avantaje, dezavantaje, limite si riscuri

Strategii, politici si modele de amenajare
turisticd a resurselor atractive valorificabile
prin intermediul principalelor tipuri si forme
de turism: turismul de agrement hivernal &
estival si a celui sportiv; turismul balnear;
ecoturismul, turismul de aventura si turismul
cinegetic; turismul cultural-istoric; turismul
religios; turismul rural si agroturismului;
turismul gastronomic; turismul negru; turismul
de afaceri etc.

Modele de amenajare si dezvoltare turistica
functionala si durabila a spatiilor turistice -
studii de caz amenajarile specifice spatiului
montan, litoral, balnear, arealelor naturale
protejate, urban, periurban, rural din
Roméania si de pe glob - caracteristici,
tipologie, avantaje, dezavantaje, limite si
riscuri

dezbaterea

documentarea in biblioteci
clasice si format digital si pe

internet

prezentarea de explicatii

alternative

exemplificari, comparatii

metode didactice activ-

participative

analiza comparativa

conversatia euristica

invatarea prin descoperire

observarea sistematica,
dirijata, independenta

asaltul de idei (brainstorming)

2 ore

6 ore

6 ore

6 ore

8.2 Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Etape si mecanismele de concepere si
elaborare a strategiilor de amenajare
turistica la nivelul diferitelor categorii de
teritoriale

- Conceperea si elaborarea strategiilor de

conversatia euristica
expunerea

explicatia

14 ore




amenajare turisticd vizand spatiile montan, | e exemplificarea
litoral, balnear, areale naturale protejate,
urban, periurban, rural, areale cu profil | ¢ comparatia

cultural-istoric sau religios etc.

- Conceperea strategiilor de amenajare si
dezvoltare turistica optima, functionald si
durabila vizand obiectivele, locatii si teritorii
de extensiune spatiald, rang taxonomic,
complexitate diferite: nivelul national,
judetean, de UAT, areale/zone/regiuni cu
potential atractiv complex

Aplicatii practice sectoriale ale modelului de
analiza-interpretare conturat si a metodelor de
evaluare vizand diferite tipuri si forme de turism
practicate si/sau practicabile in cadrul unor
areale cu vocatie turistica (studii de caz)
indiferent de extensiunea lor spatiala si rangul
taxonnomc

Prezentarea si dezbaterea proiectelor de
prospectare a unor areale cu vocatie turistica, pe
fondul structurii-cadru si a metodologiei de
elaborare concepute in baza continuturilor
furnizate la cursuri vizdnd intreaga gama de
componente ale sistemului turistic vizat de
studiu.

studiul de caz

observatia (independenta,
dirijata)

e analiza comparativa

¢ interpretarea fotografiilor,
schemelor

e problematizarea

e Invatarea prin descoperire

¢ investigatia in comun (munca
in echipe)

e prezentdri de proiecte

14 ore
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Series, Volume 21) Emerald Group Publishing Limited, pp. 41 — 59. DOI 10.1108/S1571-
504320150000021010

Muntele, 1., Tatu, C. (2003), Geografia turismului: concepte, metode si forme de manifestare
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Neacsu, N., Cernescu, A. (2002), Economia turismului - Studii de caz, Reglementari, Edit.
Uranus, Bucuresti.

Racasan, Bianca-Sorina (2018), Turismul in spatiul rural-montan si de contact marginal din
judetul Cluj, Edit. Risoprint, Cluj-Napoca.

Silverman, D., Marvasti, A. (2008), Doing Qualitative Research A Comprehensive Guide. Sage
Publications Inc., USA

Stange Jennifer, Brown David (2007), Tourism Destination Management — Achieving
Sustainable and Competitive Results, International Institute for Tourism Studies The George
Washington University, Washington, DC.

Vanhove, N. (2005), The Economics of Tourism Destinations, Elsevier, Oxford.

Veal, A. J. (2018) Research Methods for Leisure and Tourism. Fifth edition. Pearson, Harlow,
UK.

**% (2018), ABC-ul Patrimoniului, disponibil la: https://patrimoniul00.ro/abc-ul-patrimoniului/

*E% (2018), Strategia nationala a Romdniei pentru dezvoltarea turismului 2019-2030, Volumul
1: Raport privind Evaluarea rapida a sectorului turistic, Bucuresti. (https://sgg.gov.ro/new/wp-
content/uploads/2020/09/Strategia-de-Dezvoltare-Turistic%C4%83-a-Rom%C3%A2niei-
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Bibliografie suplimentara sau recomandata ca lectura optionala

1. Baltaretu, Andreea, Neacsu, N., Neacsu, Monica (2008), Economia turismului - studii de caz,

statistici, legislatie, Edit. Uranus, Bucuresti.

2. Cocean, Pompei (2010), Patrimoniul turistic al Romdniei, Presa Universitara Clujeana, Cluj-



Napoca.

3. Coratza, P., Giusti, C. (2005), Methodological proposal for the assessment of the scientific quality
of geomorphosites, Il Quaternario, 18 (1), 307-313.

4. Dwyer, L., Gill, A., Seetaram, N. (Eds.) (2012), Handbook of Research Methods in Tourism
Quantitative and Qualitative Approaches. Edward Elgar Publishing Limited, UK.

5. Ghertoiu, D.M., Botan, C.N. (2014), Bazele geografice ale turismului de niga, Edit. Risoprint, Cluj-
Napoca.

6. Ielenicz, M., Comanescu, Laura (2009), Romdnia, potential turistic, Ed. a Ill-a revazuta, Editura
Universitara, Bucuresti.

7.MDRT (2011), Manualul: Valori de referinga si identitate vizuald, disponibil la:
http://turism.gov.ro/web/wp-content/uploads/2017/04/brosura_manual brand.pdf

8. Notarstefano, C. (2008), European sustainable tourism: context, concepts and guidelines for
action, International Journal of Sustainable Economy, Vol. 1(1), pg. 44-59;

9. Phillimore, J., Goodson, L. (2004), Qualitative Research in Tourism Ontologies, Epistemologies
and Methodologies. Taylor & Francis e-Library.

10. Presenza, A. (2005), The performance of a tourist destination. Who manages the destination?
Who plays the audit role? Campobasso, University of Molise, Italy;

11. Ratten Vanessa (2019), Tourism Innovation: Technology, Sustainability and Creativity
(Innovation and Technology Horizons), Routledge, - Amazon Kindle Edition

12. Reynard, E., Fontana G., Kozlik, L, Scapozza C., (2007), A method for assessing «scientificy and
«additional valuesy of geomorphosites, Geographica Helvetica Jg. 62, Heft 3, 148-158

13. Scott, N., Baggio, R., Cooper, C. (2008) Network Analysis and Tourism. From Theory to
Practice. Channel View Publications, Bristol « Buffalo * Toronto

14. Teddlie, C., Tashakkori, A. (2009), Foundations of Mixed Methods Research. Integrating
Quantitative and Qualitative Approaches in the Social and Behavioral Sciences. Sage
Publications Inc., USA.

15. Tigre Moura Fr., Gnoth, J., Deans, K.R. (2014), Localizing Cultural Values on Tourism
Destination Websites: The Effects on Users’ Willingness to Travel and Destination Image,
Journal  of  Travel  Research, pp. 1-15.  DOI: 10.1177/0047287514522873
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(https://www.researchgate.net/publication/233860622 Value co-
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9. Colaborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordantd cu programele si continuturile altor centre
universitare din tard si din strainatate.

Din analiza opiniilor formulate de angajatori privind atributele preferentiale ale formatiei de
specialisti a rezultat un grad ridicat de apreciere a profesionalismului acestora, ceea confirma
faptul ca, structura si continutul curriculei educationale construitd pentru acest program de
studii sunt corecte, cuprinzatoare si eficiente.




10. Evaluare

Tlp. . 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Ponderevdln
activitate nota finala
10.4 Curs verificarea gradului de Evaluare secventiala (orald)
sistematizare si utilizare a in timpul semestrului:
notiunilor insusite - expunerea libera 10%
coerenta logica si forta - conversatia de evaluare
argumentativa - chestionarea orald
gradul de asimilare a Evaluare scrisa (finald) n
terminologiei de specialitate sesiunea de examene: 40%
aspectele atitudinale: interesul — testare sumativa
pentru studiu individual Participarea activa la 10%
cursuri
10.5 capacitatea de aplicare in practica | Prezentare tema de
Seminar/ capacitatea de a opera cu seminar, elaborare si 30%
laborator cunostintele asimilate realizare miniproiect de °
criterii ce vizeaza aspectele cercetare
atitudinale: constiinciozitatea, Participarea activa la o
interesul pentru studiu individual | seminarii 10%

10.6 Standard minim de performanta
» Pentru absolvirea acestei discipline este necesara obtinerea unei note finale de minim 5 (cinci);
* Notele acordate sunt intre 1 (unu) si 10 (zece);

Examenul este scris si dureaza 60 minute.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

19.04.2022 Prof. univ. dr. Stefan Dezsi Prof. univ. dr. Stefan Dezsi

Data avizarii in departament Semnatura directorului Scolii Doctorale de Geografie



