
FIŞA DISCIPLINEI 
 
1. Date despre program 
1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea „Babeş-Bolyai”, Cluj-Napoca 
1.2 Facultatea Facultatea de Geografie 
1.3 Departamentul Geografie Umană şi Turism 
1.4 Domeniul de studii Geografie 
1.5 Ciclul de studii Licenţă 
1.6 Programul de studii Geografia Turismului 

 
2. Date despre disciplină 
2.1 Denumirea disciplinei Analiza în turism. Metode și indicatori
2.2 Titularul activităţilor de curs Şef lucrări dr. Diana-Elena Alexandru
2.3 Titularul activităţilor de seminar Şef lucrări dr. Diana-Elena Alexandru
2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul III 2.6 Tipul de 

evaluare 
E 2.7 Regimul 

disciplinei 
Ob. 

 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 
3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1 
3.4 Total ore din planul de învăţământ 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14 
Distribuţia fondului de timp ore 
Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 20 
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 20 
Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 10 
Tutoriat 4 
Examinări 4 
Alte activităţi ................................... - 
3.7 Total ore studiu individual 58  
3.8 Total ore pe semestru 100 
3.9 Numărul total de credite 4 
 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 
4.1 de curriculum 
 

 Nu este cazul 

4.2 de competenţe 
 

 Nu este cazul 

 
 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 
5.1 de desfăşurare a 
cursului 

 Sală dotată cu tablă de scris şi videoproiector 

5.2 de desfăşurare a 
seminarului/laboratorului 

 Sală dotată cu calculatoare, videoproiector, tablă de scris 

 
6. Competenţe specifice acumulate 
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C1 – Cunoaşterea metodologiei de colectare, prelucrare şi interpretare a datelor privind fenomenele 
turistice 
 
C2 – însuşirea tehnicilor de calcul a indicatorilor şi de reprezentare a rezultatelor în urma analizei 
 
C3 – formarea limbajului de prezentare si intepretare a datelor în analiza cantitativă și calitativă 
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 C1 – formarea abilităţilor de utilizare integrată a metodei cantitative și calitative în studierea 
fenomenului turistic 
C2 – cunoaşterea aplicării metodelor specifice în evaluarea fenomenului turistic, inclusiv a tehnicilor 
bazate pe utilizarea calculatorului/software  
C3 – formarea abilităţilor necesare cooperării multidisciplinare, comunicării şi edificării de relaţii 
parteneriale, fundamentate pe aplicarea cunoştinţelor însuşite şi dezvoltarea raţionamentelor ştiinţifice 
de analiză transdiciplinară. 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 
7.1 Obiectivul general al disciplinei  Însuşirea metodelor de culegere/colectare, prelucrare a datelor prin 

analiza cantitativă şi calitativă a fenomenelor turistice şi a celor 
asociate şi formarea deprinderilor de interpretare a acestora în 
context spaţio-temporal.  

7.2 Obiectele specifice  Iniţierea studenţilor în cunoaşterea şi utilizarea metodelor de 
analiză a fenomenului turistic 

 Formarea capacităţii de utilizare a metode variate de analiză a 
fenomenului turistic la diferite nivele de abordare 

 Însuşirea tehnicilor de aplicare a metodelor specifice, de calcul a 
indicatorilor și de interpretare a rezultatelor. 

 
8. Conţinuturi 
8.1 Curs Metode de predare Observaţii 
1. Analiza în turism. Curs introductiv. 
  

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

2. Tipuri de analiză. Cercetarea descriptivă, 
explicativă, evaluativă. Formularea întrebărilor de 
cercetare 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

3. Tipuri de abordări în cercetările de turism 
(pozitiviste – post-pozitiviste – constructiviste –
interpretative – critice). Abordarea cantitativă și calitativă. 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

4. Fazele unui studiu științific. Etapa 1 – pregătirea 
cercetării. 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

5. Colectarea informaiilor și a datelor pentru 
desfășurarea cercetării. Date primare și date 
secundare. 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

6. Analiză calitativă. Colectarea datelor primare. 
Ancheta prin utilizarea interviului. 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

7. Cercetarea calitativă. Ancheta prin utilizarea 
chestionarului 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

4 ore 

8. Ancheta prin utilizarea chestionarului. Înregistrarea 
și prelucrarea datelor colectate prin aplicarea 
chestionarului.  

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

9. Metoda studiului de caz Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 

2 ore 



model, problematizarea 
10. Metodologii de cuantificare a fenomenului turistic. 
Indicatori specifici – analiza cantitativă 

Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

11. Elemente de analiză statistică descriptivă. Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

4 ore 

12. Elemente de analiză statistică. Corelaţia statistică Expunerea sistematică, 
demonstraţia didactică, 
exerciţii practice după 
model, problematizarea 

2 ore 

 
Bibliografie 
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Analysis). Ashgate.  
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8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 
1. Exerciții practice. Studiu de caz.  
  

Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model.  

2 ore 

2. Exerciții practice. Studiu de caz. Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model. 

2 ore 

3. Exerciții practice. Studiu de caz. 
  

Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model. 

2 ore 

4. Exerciții practice. Studiu de caz. 
  

Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model. 

2 ore 

5. Exerciții practice. Studiu de caz. 
  

Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model. 

2 ore 

6. Exerciții practice. Studiu de caz. Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model. 

2 ore 



7. Exerciții practice. Studiu de caz. Demonstraţia didactică, 
problematizarea, exerciţii 
practice după model. 

2 ore 
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Veal, A. J. (2018) Research Methods for Leisure and Tourism. Fifth edition. Pearson, Harlow, UK. 
*** INS (n.d.) Baza de date Tempo Online, Institutul Național de Statistică, Bază de date electronică 
*** EUROSTAT (n.d) Online database.  
*** UNWTO  (n.d) Tourism Statistics. 
 
9. Colaborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 
asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 
 Competenţele obţinute de către studenţi în urma parcurgerii acestui curs sunt utile pentru înţelegerea 

aspectelor definitorii ale fenomenelor analizate de către oricare discipline din domeniul de studiu, dat 
fiind faptul că analiza cantitativă și calitativă implică corelarea mai multor trăsături, fenomene şi 
elemente constitutive ce ţin de acelaşi fenomen. Înţelegerea aplicării unor tipare de calcul şi interpretare 
indicatorilor de specialitate, cât şi deprinderea modalităţii de colectare/culegere a datelor, prelucrare și 
aplicarea unor metode de analiză reprezintă o bază pentru inițierea sau continuarea cercetărilor proprii 
atât la nivel licență cât și la nivel master.

 
10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 

din nota finală
10.4 Curs - Examen scris 

50% 

10.5 Seminar/laborator - 
Colocviu – lucrare practică  50% 

10.6 Standard minim de performanţă – pentru promovare studentul trebuie să acumuleze punctajul minim 
de  5.00 p. 

 
Data completării               Semnătura titularului de curs               Semnătura titularului de seminar 
 
25.04.2021         Șef lucr. dr. Diana Elena Alexandru          Șef lucr. dr. Diana Elena Alexandru 



      
 
Data avizării în departament                                                          Semnătura director de departament 

 
..........................                                                                                    ............................................... 


