A TANTARGY ADATLAPJA

1. A képzési program adatai

1.1 Fels6oktatasi intézmény Babes-Bolvai Tudomanvegvetem
1.2 Kar Féldrajz kar

1.3 Intézet Magvar Foldraizi Intézet

1.4 Szakterulet Féldrajz

1.5 Képzési szint Alapképzés

1.6 Szak / Képesités Turiszmusféldraiz

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve [Uzleti targyaldsok a turizmusban

2.2 Az el6adasért feleds tanar neve Dr. Talpas Janos adjuntus

2.3 A szeminariumért felel6s tandr |Dr, Talpas Janos adjunktus
neve

2.4 Tanulmanyi év || [2.5 Félév 4 |2.6 Ertékelés modja  |[Elgadas | 2.7 Tantargy tipusa VAl

3. Teljes becsiilt ido (az oktatasi tevékenység féléves draszama)

3.1 Heti 6raszam 3 melybél: 3.2 el6adas | 2 3.3 szeminarium/labor 1
3.4 Tantervben szerepl6 | 42 melybél: 3.5 el6adas | 28 | 3.6 szeminarium/labor 14

0ssz-6raszam

A tanulmanyi id6 elosztasa: Ora
A tankonyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozdasa 40
Kényvtarban, elektronikus adatbdzisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozddas 35
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portfolidk, referatumok, esszék kidolgozasa 20
Egyéni készségfejlesztés (tutoralds) 10
Vizsgak 3

Mas tevékenységek: .................. -

3.7 Egyéni munka 0ssz- 108
oraszama

3.8 A félév 0ssz-6raszama 150
3.9 Kreditszam 6

4 El6feltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi Nincs

4.2 Kompetenciabeli [Nincs

5. Feltételek (ha vannak)



5.1. Az el6adas Az el6addsokra a hallgaték megfeleld oltdzetben és lezart mobil telefonnal
lebonyolitdsdanak jelentkezhetnek.

feltételei

5.2. A szeminarium / Felkérlink minden hallgatot, hogy legyen aktiv az 6rakon és prébalja megoldani a
labor lebonyolitdsanak| szeminariumi feladatokat.

feltételei

6. Elsajatitando jellemz6 kompetencidk

Ebben a tantargyban kifejtet szakmai kompetenciak a kovetkezok:
Az alaptargyalési paradigmak megértése
5
= Képességek fejlesztése, hogy helytajunk az agresziven targyald, valamint alkudozd, targyal6 partnerekkel
§ szemben
[«5]
£
S Hatékony eladési tehnikék alkalmazésa az illetékesekkel szemben
£
= F6 targyalasi eljarasok alkalmazasa az illetakessekkel szemben (els6bségi modozatok)
»
Az épitd szellemli targyalasok megértése, mas targyalasi modszerekkel szemben
Az el6adasok altal fejlesztett transzverzalis kompetenciak megszerzése, értékes és egy atfogd meghatarozott
transzcendentalis allasfoglalas/tanulmanyi programok, a kovetkez6 leirassokkal kifejezhet6k:
B Inovacio és kreativitas
L v B Epitd és onbirdlo elmélkedés
‘g % B A problémak megoldasa, athelyezése és alkalmazasa
2 g B Ertelmezés, magyarazat
2 3 B Felelésség, fiiggetlenség
< £ AT [ e .
) B Szocialis kélcsonhatés
B Szakmai és személyes fejlesztés

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetenciak alapjan)

7.1 Altalanos célkitlizések

A hallgaték képesek legyen mindig WIN-WIN, beépithet6
targyaldsi, eljarasokat alkalmazni barmilyen turisztikai szervezet
lgyfelével.

7.2 Specifikus célkitlizések

A hallgatok képesek kell legyenek, hogy kozremiikddjenek a
targyalasi partnerekkel, hogy:

Legyen képes azonositani a partnere és sajat érdekeit.
Kreativ megoldasokat talaljon az (izlet értékének novelésére.
Targyilagos szempontokat valaszon a meglévo lehetdségekbdl.

Ugy targyaljon, hogy mindkét fél elégedett legyen és alakitson ki
egy egeszseges uzleti kapcsolatot.

8. A tantargy tartalma

8. 1 El6adasok

Didaktikai modszerek Megjegyzések

1.ElGadas A relativitas paradigmaja a targyalasokban. ElGadas(ppt)+vita Nincs




2. El6adas Abszolutisztikus paradigma-er6 targyalas(1) El6adas(ppt)+vita Nincs
3. El6adas Abszolutisztikus paradigma- erd targyalas(2) ElGadas(ppt)+vita Nincs
4. . El6adas Abszolutisztikus paradigma-akudozas(1) ElGadas(ppt)+vita Nincs
5. . El6adas Abszolutisztikus paradigma-alkudozas(2) ElGadas(ppt)+vita Nincs
6. . ElGadas Abszolutisztikus paradigma-eladasi technikak(1)[El6adas(ppt)+vita Nincs
7. . El6adas Abszolutisztikus paradigma- eladasi ElGadas(ppt)+vita Nincs
technikak(2)

8. . El6adas Abszolutisztikus paradigma- eladasi ElGadas(ppt)+vita Nincs
technikak(3)

9. . El6adas Abszolutisztikus paradigma-fé targyalas(1) El6adas(ppt)+vita Nincs
10. . EI6adas Abszolutisztikus paradigma- f6 targyalas(2) [ElGadas(ppt)+vita Nincs
11. . El6adas Abszolutisztikus paradigma- f6 targyalds(3) ElGadas(ppt)+vita Nincs
12. . El6adds Nemzetkozi targyaldsok El6adas(ppt)+vita Nincs
13. . ElGadas Szervezeti targyaldsi képességek ElGadas(ppt)+vita Nincs
14. . El6adas Vizsga szimulacid Vizsga szimuldcio Nincs
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8. 2 Szeminarium/Labor Didaktikai modszerek | Megjegyzések

1.Szeminarium Targyalas szimulacid Szerep Nincs
valtas+debriefing

2. Szemindrium Targyalds szimulacio Szerep Nincs
valtas+debriefing

3. Szemindrium Targyalds szimulacio Szerep Nincs
valtas+debriefing

4. Szeminarium Targyalas szimulacid Szerep Nincs
valtas+debriefing

5. Szemindrium Targyalds szimulacio Szerep Nincs
valtas+debriefing

6. Szeminarium Targyaldas szimulacid Szerep Nincs
valtas+debriefing

7. Szemindrium Targyalds szimulacio Szerep Nincs
valtas+debriefing

Konyveészet ugyanaz mint az eléadasoknal.




9. Az episztemikus kozosségek képviselGi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatéi elvardsainak 6sszhangba hozdasa a tantargy tartalmaval

A targy tartalma dsszhangban van az egyeb hazai és kilfoldi egyetemi kdzpontok eljarasaival. A
munkaerdpiaci értékelések visszaigazoljak, hogy erre a specializaciora a képzési struktdra
megfelelden kigondolt, hatékony és atfogo, altalanos ismereteket ad.

10. Ertékelés
Minden hallgaté kotelezGen kivalasztja az értékelési modszert:
1. Valasztds: 5-7 jegynek megfelel§ intervalum
Azok a hallgatok kik megelégszenek a 7 maximalis jeggyel, nem kell részt vegyenek az el6adasokon, de
tevékenyen részt kell vegyenek a szeminariumokon, ezért megkaphatja a 7 pontot. Ezeknek a
hallgatéknak 6sszeadddik a szeminarium és a vizsga jegye. A vizsgara, a hallgatdk el kell olvassak a
konyvészetben elbirt fejezeteket. Ebben a vizsga formaban, a maximalis pontszdm 7 lehet. Ebben a
vizsgdztatdsi formaban 12 kérdés szerepel, két valasz formaval, hamis vagy igaz, minden valasz értéke
0,5 pont(hivatalbdl hozza adddik 1 pont).
2. Vdlasztas: 8-10 jegynek megfeleld intervalum
Azok a hallgatdk kik szeretnének 10 kapni részt kell vegyenek az el6addsokon és a szeminariumokon,
be kell kiildenilk a hazi feladatként kiadott esszéket(hasznalva az online platform elényeit) és részt
kell vegyenek a Forum beszélgetéseken. Ezeket a feltételeket teljesitve kaphatnak maximum 20
pontot. A végsd vizsga jegy az atlaga a vizsgan elért jegy + az el6adason elért pontszam + a
szemindriumon elért pontszam + hazi feladatok + a Férumon elért pontszam. A vizsgdra a hallgatdk el
kell olvassdk a megadott kdnyvészetet. Ebben a felmérési formdban, a vizsga tartalmaz 18 kérdést két
valasz lehetGséggel, mibdl igaz lehet csak egy vagy mind a két valasz-csak a helyesen bejelolt valaszok
pontozddnak és kizardlag csak a helyes valaszok szamitanak. Minden valasz értéke 0,5 pont(hivatalbdl
hozza adédik 1 pont).
A hallgatok informalva lesznek a szemeszter elején a két lehetGségrél és a vizsga eltt valaszthatnak.
A pétvizsga/ jegyemelési id6szakban a félévi tevékenységben kapott pontok nem jénnek szamitasban,
a jegy a vizsgan elért pontszambadl tevédik Ossze. Erdektelen a félévi vdlasztas, a potvizsga és
jegyemelési idGszakban a vizsga 10 pontot ér, 18 kérdésbdél all, lehet két vagy tdbb jo valasz, mibdl jo
lehet egy vagy tobb, akar mindegyik- csak a helyesen bejeldlt valaszok pontozddnak és kizardlag csak a
helyes valaszok szamitanak. Minden valasz értéke 0,5 pont(hivatalbdl hozza adddik 1 pont).
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