A TANTARGY ADATLAPJA

1. A képzési program adatai

1.1 Fels6oktatasi intézmény

Babes-Bolyai Tudoméanyegyetem, Kolozsvar

1.2 Kar Foldrajz Kar

1.3 Intézet Magyar Foldrajzi Intézet
1.4 Szaktertlet Foldrajz

1.5 Képzési szint Alapképzés

1.6 Szak / Képesités

Turizmusfoldrajz

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve

| KOMMUNIKACIO A TURIZMUSBAN

2.2 Az elbadasért felelds tanar neve dr. Nagy Egon, adjunktus

2.3 A szeminariumért felel6s tanar neve | drd. Benedek Istvan, egyetemi tanarsegéd

2.4 Tanulmanyi év | 11 [2.5 Félév| 4 [2.6. Ertékelés madja| Vizsga | 2.7 Tantargy tipusa | Kételezd

3. Teljes becsiilt ido

3.1 Heti 6raszam 3 | melybdl: 3.2 eléadas| 2 | 3.3 szeminarium/labor | 1
3.4 Tantervben szerepld Ossz-Oraszam| 42 | melybdl: 3.5 eléadas| 28 | 3.6 szeminarium/labor | 14
A tanulmanyi id6 elosztasa: ora
A tankonyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozésa 20
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen vald tovabbi tajékozddas 20
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portoféliok, referatumok, esszék kidolgozasa 5
Egyéni készsegfejlesztés (tutoralas) 5
Vizsgak 8
Mas tevékenységek: .................

3.7 Egyéni munka 0ssz-6raszama 58

3.8 A félév 0ssz-Graszama 100

3.9 Kreditszdm 3

4. Elofeltételek

4.1 Tantervi

4.2 Kompetenciabeli

5. Feltételek

5.1 Az eloadas
lebonyolitasanak feltéetelei

e Technikai felszereltség: vetitd és hangfalak
e Elvart a pontos megjelenés az el6adasokon.

5.2 A szeminarium / labor
lebonyolitasanak feltételei

e A szeminarium teljesitéséhez sziikség van a minimalis 70%-os jelenléti
arany eleréséhez.

o A sikeres szemindrium feltétele a félév végén bemutatésra keriild
csoportos projekt elkészitése és megvédeése az arra kijel6lt
idépontokban.




e Plagium esetén a diakok elveszitik mind a vizsgan, mind az utévizsgan
valo részvetel jogat.

e A csoportos bemutatokat elektronikus formaban kell adni
(adathordozén kell elhozni).

6. Elsajatitando jellemzo kompetenciak

Szakmai
kompetenciak

C1. A Az informéacio és kommunikéciétudomanyok tertiletéhez kapcsolddo szaknyelv
és a szakmai ismeretek elsajatitasa;

C2. A korszer(i informaciészerzési és kommunikacios médszerek ismerete és
hasznalata, beleértve a new media eszkozeit is;

C3. A kommunikacioban részt vevo felek és célcsoportok ismerete;

C4. Egy kozkapcsolati / reklamkommunikaciods termék eléallitasa és promovalasa,
kdzepes komplexitasu kommunikacios kampanyok megtervezése és lebonyolitasa;

Transzverzalis
kompetenciak

CT2. Multidiszciplinaris munkacsoportban val6 hatékony munkavégzes elsajatitasa, a
csoporton beliili szerepnek megfelel6 munkavégzés;

CT3 Az egyéni szakmai fejlédés tényszerli felmérése, a munkaerdpiacra valo belépés
¢s az elvarasoknak megfelel6 fejlodés érdekében;

7. A tantargy célkitiizései

7.1 A tantargy altalanos e A targy célja megismertetni a kommunikaciétudomany alapjait.

celkitiizése

Elsésorban a reklamkommunikacios folyamatokat érinti az eladas,
amelynek célja, hogy a diakok képesek legyenek olyan reklam-, és
médiakampanyok megtervezésére és lebonyolitasara, amelyek foként a
turisztikai termékek eladasat illetve népszeriisitését célozzak.

o Emellett szlikséges a telepiilésmarketing alapfogalmainak ismerete,
amely a teleptléskép apolasa és az drokségvédelem eszkozeivel is
szerepet jatszik az idegenforgalmi vonzoerd fokozasaban, a tdkevonzas
erdsitésében

7.2 A tantargy sajatos

celkitiizései

e Reklamkommunikécios ismeretek elsajatitasa és megalapozésa

e Gyakorlatok és csoportmunka altal elsajatitani a
reklamkommunikacios és médiatervezési technikakat

o Brief alapjan a diakok képesek kell legyenek egy hasznalhatd, életbe
tiltethetd médiaterv elkészitésére

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas Didaktikai modszerek Megjegyzések
01. A mediumokrdl altaldban. A sajté mint Vetitett, interaktiv eléadas

reklamhordoz6 eszk6z

02. A televizié mint reklamhordoz6 eszkoz Vetitett, interaktiv el6adas

03. A radié mint reklamhordoz6 eszkoz Vetitett, interaktiv eldadas

04. A koztertlet mint reklamhordozé eszkoz Vetitett, interaktiv eldadas

05. A mozi mint reklamhordoz6 eszk6z Vetitett, interaktiv el6adas




06. Az internet mint reklamhordozé eszk6z Vetitett, interaktiv el6adas
07. A Kklasszikus reklamuigynokség Vetitett, interaktiv eléadas
08. Média a marketingkommunikaciéban Vetitett, interaktiv el6adas
09. Egyiittmiikodés a médiapiaci szereplok kozt Vetitett, interaktiv eléadas
10. A régio- és teleptilésmarketing értelmezése Vetitett, interaktiv eléadas
11. Terlletfejlesztés és marketing Vetitett, interaktiv eléadas
12. Kompetenciamarketing Vetitett, interaktiv el6adas
13. Interregionalis egylittmiikodések Vetitett, interaktiv el6adas
marketingsajatossagai
14. A régio- és teleptilésmarketing stratégia Vetitett, interaktiv eléadas
megvaldsitasa és értékelese
Konyvészet:

1. DELI-GRAY Zsuzsa— ARVA Laszl6: Turizmusmarketing esettanulmanyok. Akadémiai Kiado,

2.

8.

9.

10.
11.

12.

Budapest, 2010.

GODIN, Seth: Permission Marketing. Turning Strangers into Friends and Friends into Customers.
Simon & Schuster, New York, 2007.

INCZE Kinga — PENZES Anna: A reklam helye 2.0 — A hatékony médiatervezés és -vasarlas
kézikonyve. Mediaspirit Consulting, Budapest, 2006.

KADAR Magor: Kampanykommunikacio. Kézikonyv a kommunikécios kampanyok tervezéséhez és
elemzéséhez. Kriterion Kiado, Kolozsvar, 2008.

KOTLER, Philip — KELLER, Kevin Lane: Marketingmenedzsment. Akadémiai Kiad6, Budapest,
2012.

LORINCZ Katalin — SULYOK Judit: Turizmusmarketing. Akadémiai Kiadd, Budapest, 2017.
McCaBE, Scott: Marketing Communications in Tourism & Hospitality. Concepts, Strategies and
Cases. Butterworth-Heinemann, Oxford, 2008.

PAPP-VARY Arpéd: JPE marketing — EImélet és gyakorlat jozan paraszti ésszel. Szazadvég Kiado,
Budapest, 2009.

SAS Istvan: Reklam és pszichologia a webkorszakban. Upgrade 3.0. Kommunikacios Akadémia
Budapest, 2012.

VERES Zoltan: A szolgaltatdsmarketing alapkonyve. Akadémiai Kiado, Budapest, 2009.

PISKOTI — DANKO —SCHUPLER: Régio- és telepiilésmarketing, KIK-KERSZOV Jogi és iizleti
kiad6 Kft, Budapest, 2002

PISKOTI Istvan: Régio- és telepiilésmarketing - Marketingorientalt fejlesztés, markazas, Akadémiai
kiado, Budapest, 2012.

8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai médszerek Megjegyzések
1. Milyen a j6 szlogen? csoportmunka, kreativ feladat
2. Turisztikai logé tervezése csoportmunka, kreativ feladat
3. Plakattervezeési alapok csoportmunka, kreativ feladat
4. Célcsoport-szegmentacio csoportmunka, gyakorlat
5. Turisztikai kampanyok esettanulmanyok, gyakorlat
6. Turisztikai kampany tervezése csoportmunka, brainstorming
7. Kampanyok bemutatasa csoportos bemutatok
Konyveszet:
1. DELI-GRAY Zsuzsa— ARVA Laszl6: Turizmusmarketing esettanulmanyok. Akadémiai Kiado,

2.

Budapest, 2010.

GODIN, Seth: Permission Marketing. Turning Strangers into Friends and Friends into Customers.
Simon & Schuster, New York, 2007.

INCZE Kinga — PENZES Anna: A reklam helye 2.0 — A hatékony médiatervezés és -vasarlas




kézikdnyve. Mediaspirit Consulting, Budapest, 2006.

4. KADAR Magor: Kampanykommunikacio. Kézikényv a kommunikécios kampanyok tervezéséhez és
elemzéséhez. Kriterion Kiadd, Kolozsvar, 2008.

5. KOTLER, Philip — KELLER, Kevin Lane: Marketingmenedzsment. Akadémiai Kiado, Budapest,
2012.

6. LORINCZ Katalin — SULYOK Judit: Turizmusmarketing. Akadémiai Kiadd, Budapest, 2017.

7. McCaBE, Scott: Marketing Communications in Tourism & Hospitality. Concepts, Strategies and
Cases. Butterworth-Heinemann, Oxford, 2008.

8. PAPP-VARY Arpad: JPE marketing — EImélet és gyakorlat jozan paraszti ésszel. Szazadvég Kiadd,
Budapest, 2009.

9. SAS Istvan: Reklam és pszicholdgia a webkorszakban. Upgrade 3.0. Kommunikécios Akadémia
Budapest, 2012.

10. VERES Zoltéan: A szolgéltatasmarketing alapkdnyve. Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009.

9. Az episztemikus kozosségek képviseloi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

10. Ertékelés

Tevékenyseg tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok| 10.2 Ertékelési mdodszerek | 10.3 Aranya a végsd
jegyben

10.4 El6adas Irasbeli vizsga 50%

10.5 Szeminarium / Labor| Csoportos bemutatd 50%

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei
e A szeminariumi részvételi ardny min. 70%.
e A vizsga minden szakaszan az atmend 50% elérése.

Kitoltés datuma: Eldadas felelése Szeminarium felel6se
2021.03.15. dr. Nagy Egon drd. Benedek Istvan
Az intézeti jévahagyas datuma: Intézetigazgato

dr. Nagy Egon



